TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG        CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
ĐƠN VỊ: Khoa Khoa học cơ bản                                          Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 


BIÊN BẢN HỘI THẢO


1. Chủ đề hội thảo: Mô hình câu lạc bộ nói tiếng Anh đáp ứng nhu cầu hội nhập quốc tế và chương trình đào tạo trong nhà trường thong minh
2. Thời gian tổ chức: 8 giờ ngày 27 tháng 6 năm 2020 
3. Địa điểm: hội trường B 
4. Thành phần tham dự hội thảo: 
    a. Chủ trì: Nguyễn Thành Nam- Trưởng khoa Khoa học cơ bản
	b. Thư ký: Nguyễn Thị Thu Tâm – Giảng viên
	c. Giảng viên khoa 
	- Tham dự:


	 1.
	Lê Văn Bình

	2.
	Ngô Thanh Điền

	3.
	Nguyễn Văn Đông

	4.
	Nguyễn Thị Thu Hà

	5.
	Nguyễn Văn Hậu

	6.
	Phạm Thị Thu Hiền

	7.
	Trương Thị Hồng

	8.
	Giang Phi Hùng

	9.
	Lê Thái Hùng

	10.
	Dương Đức Kiên

	11.
	Võ Thị Hồng Lan

	12.
	Hà Như Mai

	13.
	Nguyễn Thành Nam

	14.
	Nguyễn  Thị Huyền Nga

	15.
	Nguyễn Thị Thu Nga

	16.
	Lê Minh Phong

	17.
	Nguyễn Thị Thu Tâm

	18.
	Nguyễn Phú Tân

	19.
	Nguyễn Thị Cẩm Thạch

	20.
	Lâm Thị Phương Thảo

	21.
22.
	Nguyễn Đức Thắng
Nguyễn Thị Thủy

	23.
	Vương Thanh Thủy

	24.
	Lê Nguyễn Mỹ Trâm

	25.
	Đặng Thị Kiến Trúc

	26.
27.
	Nguyễn Thanh Tú

	
	Nguyễn Thị Thanh Tú
	

	28.
	Trịnh Khắc Vũ
	




	- Vắng: Nguyễn Thị Bảo Trân (có phép), Nguyễn Mạnh Phương (có phép), Trần Thanh Trúc (nghỉ hộ sản), Trần Thị Ánh Tuyết (có giờ dạy), Nguyễn Phương Hà (có giờ dạy)

	d. Khách mời

	STT
	Họ và tên
	Chức danh
	Đơn vị công tác

	1
	Đinh Hồng Minh
	Phó hiệu trưởng
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng

	2
	Nguyễn Văn Chiến
	Trưởng trung tâm doanh nghiệp
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng

	3
	Phạm Thị Diễm
	Tổng giám đốc
	Công ty cổ phần Thông tin
và giáo dục IEG

	4
	Lê Thị Minh Hiền
	Trợ lý giám đốc
	Tập đoàn giáo dục hướng nghiệp
Hàn Quốc Kynda

	5
	Thạch Xuân Khai
	CEO
	Công ty TNHH Sáng Thịnh

	6
	Trần Kim Thu Liễu
	
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng

	7
	Nguyễn Thanh Ngạng
	Giám đốc
	Trung tâm Ngoại Ngữ 
Nhà văn hóa Thanh Niên

	8
	Phạm Minh Nghĩa
	Phó khoa Điện-điện tử
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng

	9
	Nguyễn Chí Nhân 
	Trưởng phòng Khảo thí-đảm bảo chất lượng
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng

	10
	Nguyễn Thị Nhuận
	Phó phòng Tuyển sinh-đào tạo
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng

	11
	Phạm Quỳnh Trang
	Phó trưởng khoa Ngoại Ngữ
	Trường Đại học Công Nghệ TPHCM (HUTECH)

	12
	Lê Xuân Thiện
	Trưởng phòng Thanh tra giáo dục-Công tác Sinh viên
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng

	13
	Nguyễn Thị Xuyên
	Giảng viên
	Trường Đại học Ngoại Ngữ Tin học TPHCM (HUFLIT)

	14
	Nguyễn Văn Thành
	Phó phòng Quản trị-dịch vụ
	Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng


 
5. Nội dung các báo cáo tại hội thảo 
·  Báo cáo 1: Một số giải pháp góp phần nâng cao chất lượng đào tạo Tiếng Anh trong mô hình nhà trường thông minh, tác giả: ThS. NCS Nguyễn Thành Nam- Trưởng khoa Khoa học cơ bản
·  Báo cáo 2: Mô hình câu lạc bộ nói Tiếng Anh đáp ứng nhu càu hội nhập quốc tế và chương trình đào tạo trong trường học thông minh, tác giả: ThS Nguyễn Thị Thu Hà – Tổ Anh Văn – Khoa Khoa học cơ bản, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TPHCM.
·  Báo cáo 3: Đề xuất mô hình câu lạc bộ Tiếng Anh từ góc nhìn của người dạy, tác giả ThS Nguyễn Thị Xuyên- Giảng viên trường đại học Ngoại Ngữ Tin học TPHCM (HUFLIT).

· Cơ cấu tổ chức: gồm có  
· Ban chủ nhiệm
· Ban cố vấn
· Ban nội dung
· Ban truyền thông
· Ban kỹ thuật
· Tổ chức: phải có chính sách thưởng
· Nội dung: 
· Phải có giá trị học thuật: phải có sự liên kết chặt chẽ giữa chương trình học và nội dung thảo luận tại câu lạc bộ
· Phải có giá trị thực tiễn

· Báo cáo 4: Câu lạc bộ Tiếng Anh dưới góc nhìn của nhà quản lý, tác giả: Ths. Phạm Quỳnh Trang, Phó trưởng khoa Ngoại Ngữ Trường Đại học Công Nghệ TPHCM (HUTECH)
	Để câu lạc bộ hoạt động thành công  
·  Phải có sự thu hút để sinh viên tình nguyện tham gia câu lạc bộ. 
·  Tỷ lệ phải hoàn thành khóa học cao hơn dẫn đến SV rút ra khỏi câu lạc bộ rất nhiều.
·  Khó khăn trong việc duy trì câu lạc bộ
· Nhân sự: phải có cơ chế cụ thể, có chế độ cho GV tham gia câu lạc bộ cụ thể quy ra chuẩn bao nhiêu tiết/năm
· Khảo sát nhu cầu SV từ đó xây dựng chương trình hoạt động.

· Báo cáo 5: Bà Phạm Thị Diễm, Tổng giám đốc Công ty cổ phần Thông tin và giáo dục IEG
CLB nên có các phầm mềm trong đó có những video giúp SV vừa học vừa chơi thông các game. Nếu cần công ty IEG sẽ hỗ trợ.
6. Ý kiến thảo luận về báo cáo 
·    Ông Nguyễn Thanh Ngạng, giám đốc trung tâm Ngoại ngữ Nhà văn hóa Thanh Niên TPHCM
[bookmark: _GoBack]Muốn xây dựng câu lạc bộ thành công nên xác định mục tiêu: câu lạc bộ phải mang tính giá trị về mặt tinh thần hơn là kinh tế. CLB phải có môi trường học tập, trao đổi văn hóa, phải có nhiều cơ hội giao lưu.
· Khó khăn: 
· Nguồn lực: nhân lực, tài lực, vật lực
· Lực lượng SV lớn là nguồn lực tốt, nhưng dễ bị lôi kéo bởi mô hình quán cà phê, người nước ngoài tổ chức dạy nhóm nhỏ … 
· Xây dựng đội ngũ nòng cốt là GV. GV tham gia xây dựng CLB phải tính khối lượng là 3 tiếng nhằm tạo động lực cho GV, giúp cho đạt được yêu cầu của CLB.
· Phân cấp trình độ SV ở các phòng học riêng biệt: SV yếu cho vào 1 phòng và có GV hướng dẫn từ đó giúp SV tự tin hơn.
· Tạo cho GV có trách nhiệm chung với nhau.
· Thu phí khi tham gia CLB làm cho SV có trách nhiệm hơn. SV có phiếu tham gia liên tục thì sẽ được ưu tiên khi xét học bổng dù có cùng số điểm. Ngoài điều kiện vật chất cần có đảm bảo ………… 
· SV đề xuất nên có màn hình di động. 
· Không nhất thiết có khung giờ cố định khi tham gia CLB. SV chỉ cần đăng ký online. Nếu đủ số lượng sẽ offline. Khi SV offline sẽ linh động thời gian và địa điểm mà không nhất thiết phải lên trường. 
· GV cần có sự kết nối và chia sẻ trách nhiệm chung với nhau.
· Xây dựng tốt mô hình phải có chương trình cho từng tháng, hoặc 1 năm (ví dụ tổ chức thi hùng biện).
· Kiểm tra phát âm của SV. Từ đó, nhận xét và giúp SV tiến bộ hơn.
· Có phiếu khảo sát SV qua đó góp ý cho SV. 
· Nội dung sinh hoạt 
· Chủ trương, chính sách, những yếu tố khác
· Bà Lê Thị Minh Hiền, Trợ lý giám đốc Tập đoàn giáo dục hướng nghiệp Hàn Quốc Kynda
Mẫu tuyển dụng có 2 phần là hard skill và soft skill. Hard skill là đặc thù riêng biệt của ngành nghề. Học ngoại ngữ là một lợi thế, nhưng tiếng Anh chỉ là điều kiện đủ. Điều kiện cần khi SV tốt nghiệp là kiến thức chuyên ngành khi cạnh tranh với SV ngành học khác (SV ngành Kinh tế có lợi thế hơn so với SV ngành Tiếng Anh). 
	SV ngành tiếng Anh tuy đọc được tài liệu tiếng Anh lại thiếu kiến thức về các lĩnh vực của ngành nghề khác ví dụ như quy trình sản xuất, xuất nhập khẩu…Nếu được đảm nhận công việc chỉ làm những ví dụ như photo, chuẩn bị tài liệu mà không có hard skill do đó doanh nghiệp phải đào tạo lại ngay từ đầu cho SV ngành Ngôn ngữ Anh. 
· Biện pháp: 
· SV tiếng Anh phải tích lũy thêm ngay từ đầu các kiến thức ngành khác. Ví dụ như bổ sung thêm từ vựng tiếng Anh chuyên ngành Du lịch, hoặc Lễ tân. Đó chính là thực trạng và tồn đọng của SV Ngôn Ngữ Anh sau khi ra trường. Vì vậy, nhà trường khi đào tạo cần phải hỗ trợ, giúp SV đạt được những hard skill.
· SV cần phải lên kế hoạch, đặt mục tiêu, xác định được lĩnh vực mình cống hiến. Theo thông tư 24 ngày 10 tháng 10 năm 2014 hiện tại có 7 khối ngành, 23 nhóm ngành SV 
cần phải tham khảo, trang bị, đào sâu và khai thác thêm kiến thức của các ngành nghề khác. 
·  SV phải tự tìm hiểu và học thêm kiến thức những ngành khác thông qua mạng Internet, sách, hội thảo về các ngành nghề ví dụ như trong lĩnh vực xuất nhập khẩu thì intercom năm 2016 khác năm 2017 như thế nào, bổ sung thêm từ vựng tiếng Anh chuyên ngành.
· Năm thứ 2 SV cần lấy chứng chỉ Xuất nhập khẩu. Khi tuyển dụng SV sẽ được để ý, sẽ có được điểm cộng khi vừa đọc được tài liệu, vừa có kiến thức chuyên ngành thì cơ hội được tuyển dụng sẽ rất cao.
· Năm thứ 3 SV tìm hiểu các công ty, các nhóm liên quan ngành mình chọn để xem các yêu cầu của họ sau khi thực tập có được tuyển dụng ở đó không. Khi tốt nghiệp SV có đủ bằng cấp đáp ứng nhu cầu tuyển dụng.
· Trường cần có công tác hướng nghiệp, hội thảo hỗ trợ SV.
· Trau giồi, rèn luyện kỹ năng. 
· CLB tiếng Anh hỗ trợ và phát triển hard skill và soft skill cho SV.
· SV cần mạnh dạn đóng góp những đề tài cho CLB về ngành mình thích hoặc đang tìm hiểu.
· SV cần trao đổi với bạn bè cùng chung chí hướng và sở thích.
	SV khi được trang bị hard skill, soft skill, tiếng Anh và sự nhiệt tình của GV sẽ có công việc ngay sau khi tốt nghiệp.
· Ông Thạch Xuân Khai,  CEO Công ty TNHH Sáng Thịnh
	Để CLB tiếng Anh thành công thì 1 tuần có thể chia ra 1 buổi nói toàn tiếng Anh hoặc có 1 buổi nào đó chỉ nói tiếng Anh. Nói tiếng Việt bị phạt 50.000 đồng. Tiền phạt dành để mua sách.
· Khó khăn
· SV phát âm sai nên khi người khác nói đúng sẽ không nhận ra. Ví dụ “solve problem” đọc sai nên không hiểu người ta nói.
· SV quên từ vựng: do cách học sai, dịch từng câu chữ từ tiếng Việt sang tiếng Anh. Học cả cụm từ dễ nhớ hơn so với học từng câu, từng chữ và học chủ yếu để thi.
·   Ý kiến đóng góp
· Học theo video của cô Diễm. Không ngại khi nói sai. 
· Phối hợp với công ty để hội thảo nhưng nên có nhiều ngành nghề khác nhau để họ có nhiều hội thảo. Ví dụ như nhượng quyền thương mại, franchise, loyal fee là phí trung thành phải không ?
· Cần có môi trường để SV trải nghiệm chứ kinh nghiệm ngành nghề tuyển dụng thì SV không có mà chỉ là phục vụ bàn.
· Tạo môi trường số hóa, giao tiếp trên mạng và nhắn tin bằng tiếng Anh.
· Cần có kỹ năng đàm thoại, viết thư phải trang trọng (Dear …)
· Cần có nguồn tài trợ: phải cho họ thấy lợi ích họ mới tài trợ cho CLB.
7. Ý kiến kết luận của Bà Đinh Hồng Minh, Phó Hiệu trưởng 
·   Hội thảo có nhiều giải pháp thiết thực, chuẩn bị chu đáo.
·   Góp ý kỷ yếu
·  Hình thức: 
·   Có sự chăm chút, đúng cấu trúc bài tham luận khoa học, nhưng cần có sự chăm chút hơn để tiến tới hội thảo trường. 
·   Lỗi chính tả có trên slide trình chiếu.
·   Một vài bài chưa hoàn chỉnh, không có phần kết luận.
· Nội dung: 
·   Đề cập nhiều vấn đề, nhiều giải pháp, những chia sẻ của khách mời tốt giúp xây dựng CLB. Nếu vận dụng tốt sẽ thành công.
·   Đã có CLB tiếng Anh hoạt động năm 2018 đến 2019, nhưng sự lan tỏa chưa nhiều. Khoa KHCB trong bài viết nên có ưu, nhược điểm, hạn chế để tìm ra giải pháp thiết thực hơn. Đã tham gia CLB trước đó rồi. SV hào hứng , có GV nước ngoài. GV nhiệt tình, nhưng một năm  chỉ có 3 đợt. SV thì có 3 đến 6 tuần về quê nên SV không tham gia liên tục. CLB khoh6ng phát triển mạnh mẽ như mong muốn. GV nên tìm hiểu kỹ để phát triển hơn về sau.

· Giải pháp
·   Cần có sự quan tâm giữa các bên của trường.
·   Mối liên kết giữa trường và mối quan tâm thì cần được làm. 
·   Cần có sự kết nối của GV, sự đồng lòng, nhiệt tình dù có nhiều khó khăn từ SV và bên ngoài.
·   Cần có cố gắng dù vô hình nhưng cần chuyển đổi văn hóa nhà trường 
·   Xác định rõ khách hàng trường là SV: GV Anh văn cần lập kế hoạch khả thi, có nhiều giải pháp thực tế, có lộ trình, sự phân công, định hướng.
·   Sẽ triển khai kiến thức đến SV, nhưng tài chính cho CLB.
·   GV cần bàn thảo, lập kế hoạch, mục đích cho SV, vì SV thì CLB sẽ thành công. 
Hội thảo kết thúc lúc 12 giờ ngày 27 tháng 6 năm 2020.


    CHỦ TỌA HỘI THẢO 				          THƯ KÝ HỘI THẢO
